VILLA SOLARIS

REGULAMIN

1.Doba rozpoczyna si¢ o godz. 16:00, a konczy o godz. 11:00 nastepnego dnia.

Pokoj w Villi Solaris wynajmowany jest na doby.
Karta —klucz jest aktywna do godz. 11:00 w dniu wyjazdu.

Koszt zagubienia klucza/karty 30 zi.
Prosimy o punktualne zdanie pokoju ze wzgledu na przyjazdy nowych Gosci.
Ewentualne przedluzenie pobytu mozliwe jest tylko po wczesniejszym uzgodnieniu w Recepcji.

2.) REZYGNACJA Z POBYTU

Anulacji rezerwacji mozna dokona¢ wylacznie pisemnie / listem poleconym, e-mailem/.

- Jezeli rezygnacja nastapila na mniej niz 30 dni przed rozpoczeciem pobytu zwrotu zadatku nie dokonuje sie.
-W przypadku rezygnacji z danego pobytu powyzej 30 dni przed jego rozpoczeciem zadatek zostanie zwrocony
w wysokosci 95% dokonanej wplaty / pomniejszony o koszty manipulacyjne/

3.) WARUNKI PEATNOSCI
- Przyjmujemy platnosci kartami ptatniczymi i kredytowymi.
- Optata za pobyt gotéwka w dniu przyjazdu przy zameldowaniu si¢ w Recepcji lub przelewem przed
przyjazdem.
- Optata miejscowa ptatna w dniu pzyjazdu
- W przypadku skrocenia pobytu wptacona kwota za niewykorzystane doby nie podlega zwrotowi.
- Rozliczenia internetowe za pomocg karty kredytowe;j i e-przelewem przeprowadzone sg za posrednictwem
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4) POSILKI
Positki podajemy w godzinach:

W sezonie I11- w formie bufetu
szwedzkiego Sniadanie 8.30 - 11:00
Obiadokolacja  15:30 - 18: 00

W sezonie 1 i II- $niadania w formie bufetu
szwedzkiego Sniadanie  9:00
Obiadokolacja 17:00

UWAGA!

Jesli w obiekcie jest zakwaterowanych ponizej 10 GoS$ci obiadokolacja jest podawana przez obstuge
kelnerska.
Zroéznicowane Menu sprawia, Zze kazdy znajdzie co$ pysznego dla siebie, w zwiazku z tym nie realizujemy
dodatkowych zamoéwien. Nie nalezy wynosi¢ posilkow poza Restauracje, konsumpcja /bez ograniczen/
wylacznie w Restauracji w wyznaczonych godzinach.

5) SPRZATANIE POKOI

Na zyczenie gos$ci w godzinach : od 10.00 do 14.00

Odmowa sprzatania pokoju w wyzej podanych godzinach jest rOwnoznaczna z odmowa sprzatania w danym
dniu.

6) RECEPCJA
Do panstwa dyspozycji pozostajemy codziennie w godzinach
- od godz. 9:00- do 21:00.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa naszych Gosci drzwi wejsciowe zamykane sg o godz., 23:00.
Po godzinie 23:00 kontakt telefoniczny z dyzurnym recepcjonista pod wskazanym numerem telefonu.



7) OSOBY ODWIEDZAJACE

Osoby odwiedzajace GoSci moga przebywac w pokojach do godz. 22:00.

Przebywanie 0sdb niezameldowanych w pokoju Goscia po godz. 22:00 jest rownoznaczne

z wyrazeniem zgody przez najmujacego pokdj na odptatne dokwaterowanie tych osob

do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastapi wedlug aktualnej ceny dla osoby doroste;.

8) RZECZY WARTOSCIOWE

Nie odpowiadamy za rzeczy warto$ciowe pozostawione w pokojach typu- bizuteria, pienigdze, dokumenty itp.
... Kazdorazowo opuszczajac pokdj Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamknigcie drzwi i upewnic si¢ , Ze sg zamknicte.
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokojach przez wyjezdzajacego Goscia beda odestane na jego
koszt, na adres przez niego wskazany. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji Villa Solaris przechowa te
przedmioty przez 3 miesigce , a nastgpnie przekaze na cele charytatywne .

9.0DPOWIEDZIALNOSC
Go$¢ ponosi pelng odpowiedzialno§¢ materialng i prawng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia i urzadzen Villi Solaris powstate z jego winy lub odwiedzajacych go osoéb.

10. CISZA NOCNA

W Villi Solaris obowiazuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22:00 do 7:00 dnia nastgpnego.

W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajace z ustug Villi Solaris maja obowiazek takiego
zachowania, by w zaden sposdb nie zaktocato ono spokoju pobytu innych oséb,

11.BEZPIECZENSTWO

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek i innych urzadzen
elektrycznych, niestanowigcych wyposazenia pomieszczen. Powyzsze nie dotyczy tadowarek i zasilaczy
urzadzen RTV, oraz komputerowych.

Na terenie Villi Solaris zabronione jest palenie papierosow i wyroboéw tytoniowych.

12) POMOC
W przypadku jakichkolwiek usterek, pytan badzZ potrzebnych informacji zapraszamy do Recepcji
- chetnie pomozemy.

13) ZWIERZETA

Pobyt zwierzat domowych mozliwy tylko po uprzednim ustaleniu z Recepcja .

Przyjmujemy psy z kagancami, wlasnym kojcem i wazna ksiagzeczka zdrowia.

Wriasciciel pilnuje, odpowiada i sprzata po swoim psie.

Cena za psa od 20zt do 100z} uzgodnienia z recepcja.

Na posesji pies przebywa na smyczy w kagancu.

Przy przyjezdzie Goscie podpisuja o§wiadczenie o obowigzku trzymania psa na smyczy i w kagancu.

14.USLUGI DODATKOWE
-zachecamy do korzystania z dobrodziejstw naszego baru oraz do gabinetu masazu.
-wypozyczamy czajnik, zelazko, lezaki.

15. Villa Solaris $wiadczy ushugi zgodnie ze swoim standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci
ustug Gos¢ jest proszony o bezzwloczne zgloszenie ich w Recepcji, co umozliwi reakcje.

Zyczymy Panstwu udanego
wypoczynku Wlasciciele oraz Personel
Villi Solaris

Villa Solaris ,ul. Spokojna 7, 72-350 Niechorze, tel/fax 91 384 04 14, kom 505 423 710
www.villasolaris.pl, info@villasolaris.pl
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